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Auswahlverfahren

zur  Durchführung des Projekts  „Technischer  Support 
der Homepage des Quartiersmanagements Falkenhage-
ner Feld West“

Im  Rahmen der  Zukunftsinitiative  Stadtteil  –  ZIS  –  soll  im  Teilpro-
gramm „Soziale Stadt“ ein Projekt zur regelmäßigen technischen Pfle-
ge  und  Weiterentwicklung  des  Internetportals  www.falkenhagener-
feld-west.de,  unter  Berücksichtigung  und  Einbindung  vorhandener 
Strukturen,  durchgeführt  werden.  Den Schwerpunkt  der  Arbeit  stellt 
die technische Hilfestellung für das Quartiersmanagement dar. Das In-
ternetportal basiert auf wordpress.

Das Quartiersmanagement Falkenhagener Feld West sucht in Abstim-
mung  mit  der  Senatsverwaltung  für  Stadtentwicklung  und  dem Be-
zirksamt Spandau von Berlin einen Träger/Dienstleister zur Durchfüh-
rung des Projekts und bittet bis spätestens 18.03.12 um Angebote für 
das nachfolgend beschriebene Projekt.

Hintergrund des Fördergebietes:
In den 1960er Jahren ist am westlichen Stadtrand von Berlin-Spandau 
die Großsiedlung Falkenhagener Feld, überwiegend für den sozialen 
Wohnungsbau, gebaut worden. Zur Zeit der Berliner Teilung gehörte 
das Gebiet mit seinen ca. 20.000 Einwohnern (ca. 9.000 EW im För-
dergebiet Falkenhagener Feld West und ca. 11.000 EW im Förderge-
biet Falkenhagener Feld Ost) zu den größten Siedlungen in West-Ber-
lin. Eine sozial durchmischte Bevölkerungsstruktur, weitestgehend zu-
friedener Bewohner/ -innen und vermieteter Wohnraum, gab zur Zeit 
der Teilung Berlins keinen Anlass zum Handeln. Nach dem Mauerfall 
änderte sich die Situation, u.a. durch den Wegzug vieler Bewohner. 
Das Gebiet verfügt heute über einen hohen Anteil an deutschen Be-
wohnern mit  nichtdeutscher  Herkunftssprache (sog.  Spätaussiedler). 
Darüber hinaus ist bei den Bewohnern/ -innen im Gebiet eine zuneh-
mende Armut festzustellen.  Ein großer Teil  der Siedlungsbewohner/ 
-innen ist auf eine staatliche Förderung angewiesen, die Tendenz ist 
steigend. 
Aus diesem Grund wurde das Falkenhagener Feld West im Sommer 
2005 als Stadtteilmanagementgebiet „Prävention“ aus dem Programm 
Soziale Stadt ausgewiesen. 

http://www.falkenhagener-feld-west/
http://www.falkenhagener-feld-west/


Ausgangslage

Im Fördergebiet besteht ein hoher Bedarf an Öffentlichkeitsarbeit und Informationen über kultu-
relle, Bildungs- und Freizeitangebote. Weiterhin besteht Bedarf, die im Gebiet durchgeführten 
Projekte und deren Angebote zu vernetzen und intensiver darzustellen und den Bürgern und 
Bürgerinnen nahe zu bringen. Die im Gebiet lebenden Bewohner/ -innen sind aus finanziellen 
oder aus anderen die Mobilität einschränkenden Gründen zu wenig in der Lage, Angebote an-
dernorts wahrzunehmen. Vor diesem Hintergrund ist es um so wichtiger, Angebote von Aktiven, 
Einrichtungen und Vereinen im Stadtteil und im näheren Umfeld zu kommunizieren.
Das Quartiersmanagement braucht bei der Pflege der Homepage und der visuellen Darstellung 
von Informationen und Bildern punktuell und unmittelbare technische Hilfe.

Aufgabenstellung und Zielsetzung

Es wird ein professioneller Träger oder Dienstleister gesucht,  der das Quartiersmanagement 
bei der Pflege der Homepage und des Webs unterstützt und bei der visuellen Darstellung von 
Informationen und Bildern punktuell und unmittelbare technische Hilfe leistet.
Der Support sollte unter Umständen indirekt geleistet werden, bei Bedarf sollte jedoch die Mög-
lichkeit bestehen das Quartiersmanagement-Team kurzfristig vor Ort zu unterstützen. Die tech-
nische Weiterentwicklung zielt auf eine visuelle, instinktive sowie sinnliche Darstellung der Ho-
mepage sowie auf eine Vereinfachung der Bedienbarkeit.
Der Durchführungsort ist bei Bedarf das Vorortbüro des Quartiersmanagement (Kraepelinweg 
3, 13589 Berlin). Die Tätigkeit kann zum Teil auch (nach Absprache mit dem Quartiersmanage-
ment) an einem anderen Ort durchgeführt werden.

Leistungsbeschreibung
• Technischer Support des QM-Teams bei der Pflege eines bestehenden Internet-Stadtteil-

portals (www.falkenhagener-feld-west.de)
• Eine intensive Zusammenarbeit mit dem Quartiersmanagement Falkenhagener Feld West-

von Beginn des Durchführungszeitraums an
• Punktuelle technische Weiterentwicklung bezogen auf eine visuelle, instinktive sowie sinnli-

che Darstellung der Homepage zusammen mit dem QM-Team
• Vereinfachung der Bedienbarkeit der Homepage
• Zeitansatz: Die Fachkraft  sollte im Schnitt mindestens 5h im Monat verfügbar sein. Nach 

Bedarf kann diese Zahl in den einzelnen Monaten variieren.

Anforderunge  n  

Es wird ein Träger/Dienstleister gesucht, der bereits Erfahrungen im „Websupport“ im Allgemei-
nen und in Wordpress und nach Möglichkeit der Struktur/dem Aufbau der aktuellen Seite ww-
w.falkenhagener-feld-west.de im Speziellen besitzt.  Das Konzept  soll  in Absprache mit  dem 
Quartiersmanagement an den Bedarf und die vorhandenen Strukturen angepasst werden.

Leistungszeitraum und Projektfinanzierung

Als Beginn des Durchführungszeitraums ist der 01.04.2012 vorgesehen. Angestrebt wird eine 
Durchführung über das Jahr 2012 hinaus.

http://www.falkenhagener-feld-west.de/
http://www.falkenhagener-feld-west.de/


Für das gesamte Projekt inkl. aller Honorar-, Sach- und Nebenkosten (auch Künstlersozialkas-
se) stehen im Jahr 2012  1.500 € aus den Öffentlichkeitsmitteln des QMs zur Verfügung.

Einzureichende Unterlagen

• Leistungsbeschreibung: 1) Zeitplan . 2) Ziele (Wie sollen die Zielsetzungen erreicht 
werden, welche 3) Methoden werden angewendet und welche Idee wird verfolgt? Kon-
kretisierung der Ziele

• Kosten und Finanzplan:
1) Kostenplan mit Aufschlüsselung von Honorar- und Sachmitteln (originäre Projektkos-
ten). Die Honorarkosten sind nach voraussichtlichem Stundenumfang und 
tätigkeitsabhängigem Stundensatz aufzulisten.

• Selbstdarstellung des Trägers, Qualifikationsnachweise und Referenzen in Bezug auf 
ähnliche Projekte; ggf. Lebenslauf

Bewerbungsfrist

Die erforderlichen Unterlagen sind spätestens bis 18.03.2012 postalisch zu richten an:

GeSop mbH 
- Quartiersmanagement Falkenhagener Feld West -
Kraepelinweg 3
13589 Berlin

bzw. per E-Mail an gesopmbh@arcor.de einzureichen.
Weitere Informationen zum Quartier und die Homepage erhalten sie unter dem Link www.fal-
kenhagener-feld-west.de

Auswahlkriterien

Qualitative Aspekte des Konzepts, Kooperationsbereitschaft, Flexibilität des Konzepts,
Bereits  bestehende  Vernetzungen im Gebiet  sowie  Erfahrungen  in  der  Projektdurchführung 
und mit wordpress bzw. der Art der Seite www.falkenhagener-feld-west.de.

Hinweise

Bei dem Verfahren handelt es sich nicht um ein Interessensbekundungsverfahren gem § 7 LHO 
oder eine Ausschreibung im Sinne des § 55 LHO. 
Ebenso wenig geht es um einen Wettbewerb im Sinne der Grundsätze und Richtlinien für Wett-
bewerbe auf  den Gebieten  der  Raumplanung,  des Städtebaus und des  Bauwesens (GRW 
1995).
Rechtliche Forderungen oder Ansprüche auf Ausführung der Maßnahme oder finanzielle Mittel 
seitens der Bewerber bestehen mit der Teilnahme am Auswahlverfahren nicht. Die Teilnahme 
ist unverbindlich, Kosten werden den Bewerbern im Rahmen des Verfahrens nicht erstattet.

QM Falkenhagener Feld West, Berlin-Spandau
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